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A Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet eljard tandcsa ....ceeeeveeveiininnen fogyaszto
(tovabbiakban: fogyaszt6) valamint a Royal Marketing Eurépa Kft. (Székhely: 1042
Budapest, Arpad ut 51-53. ,B”. épiilet 2. Cg.: 01-09-184126) vallalkozas (tovabbiakban:
vallalkozas) kozott keletkezett fogyasztoi jogvita rendezése érdekében a kovetkezd

AJANLAST
teszi:

Villalkozds az ajanlds kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil fizesse vissza a megbizdsi szerzodés
megkatésekor foglalo cimén kapott 95.000 Ft -azaz kilencvendtezer -forintot.

A tandcs ajanlasa ellen fellebbezésnek helye nincs, azonban a fél az ajanlas részére tortént
kézbesitésétél szamitott tizenot napon beliil a Kecskeméti Torvényszéktol keresettel kérheti
annak hatalyon kiviil helyezését, ha a tandcs Osszetétele vagy eljarasa nem felelt meg a
torvény rendelkezéseinek; a békéltetd testiiletnek nem volt hataskore az eljarasra, vagy akkor,
ha a kérelem meghallgatas nélkiili elutasitasanak lett volna helye.

A vallalkozas az ajanlas hatalyon kiviil helyezését a fentiekben foglaltakon tl - az ajanlas
részére tortént kézbesitésétdl szamitott tizendt napon beliil - akkor is kérheti a torvényszéktol,
ha az ajanlas tartalma nem felel meg a jogszabalyoknak.

A pert a Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilettel szemben kell meginditani.

A fogyaszté az ajanlasban foglaltak kovetésének elmaradasarol koteles értesiteni a békéltetd
testiiletet.

INDOKOLAS

A fogyaszté 2014. 12. 23-an kotott szerzddést a vallalkozéassal. A vallalkozéassal kotott
megbizasi szerzddés I/1. €s I/2. pontja értelmében a fogyasztd megbizza a vallalkozast, hogy
5 honapon keresztiil a Club Dobogomajor iidiilési jogat 9100 eurds aron értékesitse €s az
udiilési jog értékesitésének megvalositasahoz kapcsolodd adminisztrativ-bonyolitasi teendok,
piacelemzés, ligyintézési feladatok, a potencidlis vevok felkutatasaval és ezzel kapcsolatos
marketing feladatok ellatdsat végezze. A vallalkozas a szerzddés IV. fejezet 4. pontjaban
véllalta, hogy ha a szerz6dés 1. pontjaban meghatarozott feladatait nem teljesiti
maradéktalanul, akkor a teljes megbizasi dij a fogyasztdé részére a jelen szerzddés
megszlinésétdl szamitott 8 napon beliil garantaltan visszafizetésre kertil.

A szerz6dés id6tartama alatt a fogyaszto tobbszoros telefon megkeresésére a vallalkozas nem
reagalt, visszahivast nem alkalmazott. A szerzddésben rogzitettek ellenére a véllalkozas az
igy allasarol tajékoztatast nem adott. Az 5 honapos id6tartam alatt az iidiilési jog értékesitése
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nem sikeriilt, ezért a felek azt mintegy meghosszabbitva 0j szerzédést kotottek. Az ujabb
szerzOdés hatarozatlan iddtartamra szolt. A megbizési szerz6désbol kiemelendd IV/1.
megbizasi dijra vonatkozdé megéllapodasok. Eszerint a szerz6dés aldirdsaval egylitt
megallapodnak abban, hogy a megbizottat 190.000 Ft megbizési dij illeti meg, amelybdl
95.000 Ft foglald. A foglald fizetésére a felek a szerz6dés megkotésének napjat hataroztak
meg ebbdl 20.000 Ft-ot a szerzodéskotéskor fizetett a fogyaszto, 75.000 Ft-ot pedig atutalas
révén. A megbizdsi dij masodik része szintén 95.000 Ft, az 1dilé hasznalati jog
értékesitésekor esedékes, amelyet az értékesitési arbol von le a megbizott vallalkozo.

A vallalkoz6 alkalmazottjatol olyan tajékoztatast kapott, hogy ha 5 honapos idGtartam alatt
sem sikertl értékesiteni az iidiilési jogot, a foglald kétszeresét kapja vissza. Erre hivatkozassal
kérte a szoban forgd Osszeg kifizetését.

A vallalkozés ligyvezetéje a fogyasztd tObbszori kérésére valaszolt. Kozdlte, hogy a
fogyasztoval megkotott megbizasi szerzédés nem sikerszerz6dés, hanem a szerzédés
elémozditdsahoz kapcsolodd adminisztrativ és marketing teendok elvégzésére vallalkozott.
Hangsulyozta tehat, hogy a koztiik 1étrejott szerzédés nem sikerszerzddés, a kifizetett
megbizasi dij nem sikerdij, hanem a szerzédésben meghatdrozott feladatok ellatasaért jaro
megbizasi dij.

A fogyaszt6 kérelme megalapozott.

Az eljaré tanacs a vallalkozas a fogyasztoval irdsban k6zolt allaspontjaval nem ért egyet.

A megbizdsi szerzddésben foglaltak figyelembevételével az eljar6 tandcs arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy a fogyaszto az iidiilési jog viszontértékesitésre adott megbizast a
vallalkozasnak. A viszontértékesitési szerzodés alapjan a vallalkozds a fogyasztonak
harmadik személyekkel kotendd hosszl tdvra szolo Udiilési termékre vonatkozd szerzodést
vagy szallas idében megosztott hasznalati jogara vonatkoz6 szerzddést kozvetit a fogyasztd
altal fizetendd ellenérték fejében. A Ptk. értelmében egyes szerzddési feltételeket és
nyilatkozatokat a szerz6dés egészével dsszhangban kell értelmezni. A szerzddés I/1. és a IV/1.
pontjaiban rogzitésre keriilt, hogy a fogyaszté az tidiilési jogat értékesitetni kivanja.

A fogyasztoval viszontértékesitési szerzodést kotd vallalkozas a viszontértékesitési szerzédés
targyat képezd szerzodés megkotéséig, vagy a viszontértekesitési szerzodés egyéb okbol
torténd megsziinéséig a fogyasztotdl fizetést, vagy kotelezettségvallalast, igy kiilondsen
eldleget, biztositékot, szdmlan 1évd pénz zarolasat, kifejezett tartozas-elismerést, semmilyen
jogcimen nem kovetelhet, és nem fogadhat el. (A szallas idében megosztott hasznalati jogara,
a hosszi tavra szolo udiilési termékekre vonatkozd szerzodésekrdl, valamint a tartos
szallashasznalati szolgéltatasi tevékenységrél szoldé modositott 141/2011. (VIL. 21)
Kormanyrendelet 23.§., 25.§. tovabbiakban: Korméanyrendelet),

Osszegezve az eljard tanacs megallapitja, hogy a vallalkozds és a fogyasztdo kozott
viszontértékesitési szerzddés jott 1étre, amelynek elsddleges célja az tidiilési jog méasodlagos
(viszont) értékesitése. A Kormanyrendelet értelmében a viszontértékesités targyat képezo
szerzOdés kotéséig a vallalkozés a fogyasztdtol pénzt nem fogadhat el. Mindezekre vald
tekintettel az eljaro tanacs a vallalkozéasnak ajanlja, hogy a szerzédéskotéskor felvett 95.000.-
Ft.-ot a fogyaszto részre fizesse vissza.

Az eljar6 tanacs dontésének meghozatalanal az aldbbi jogszabalyokat vette figyelembe:
A Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013 évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.) 8.1.§ (1) bekezdés
3-4 pontja értelmében



Fogyaszto: a szakmaja, 6nalloé foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljaro
természetes személy

Vallalkozas: a szakmaja, 6ndllo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében eljard személy
A fogyasztdi szerzodés fogalmat a Ptk. nem tartalmazza, azonban utal ra. A fogyasztd és
vallalkozas kozotti szerzdés mindsiil fogyasztodi szerzddésnek [2013. évi V. tv. 6:104. §;
45/2014. (1. 26.) Korm. rend. 1. § (1) bek.].

Ptk.6:86. § [A szerzodés értelmezése]

(1) Az egyes szerzddési feltételeket és nyilatkozatokat a szerzddés egészével 6sszhangban kell
értelmezni.

(2) Ha az éaltalanos szerzodési feltétel tartalma vagy a szerzodés mas, egyedileg meg nem
targyalt feltételének tartalma a jognyilatkozat értelmezésére vonatkozo rendelkezések és az
(1) bekezdésben foglalt szabaly alkalmazéasaval nem allapithaté meg egyértelmiien, a feltétel
alkalmazojaval szerz6dd fél szamara kedvezobb értelmezést kell elfogadni. Fogyasztd és
vallalkozas kozotti szerzOdés esetén ezt a szabalyt kell alkalmazni a szerzddés barmely
feltételének értelmezésére.

A széllas idOben megosztott haszndlati jogara, a hosszl tavra sz6lo Udiilési termékekre
vonatkoz6 szerzddésekrdl, valamint a tartds szallashasznalati szolgaltatasi tevékenységrol
sz616 141/2011. (VIL 21.) Korm. rendelet:

23. § Viszontértékesitési szerzddés alapjan a vallalkozds a fogyasztonak harmadik
személyekkel kdtendd hosszu tavra sz616 Udiilési termékre vonatkozo szerzddést vagy szallas
idében megosztott hasznalati jogara vonatkozd szerz8dést kozvetit a fogyaszté altal fizetendd
ellenérték fejében.

25. § (1) A fogyasztoval viszontértékesitési szerzodést kotd vallalkozas a viszontértékesitési
szerzOdés targyat képezd szerzodés megkotéséig vagy a viszontértékesitési szerzodés egyeb
okbol torténd megsziinéséig a fogyasztotol fizetést vagy kotelezettségvallalast, igy kiilondsen
eldleget, biztositékot, szamlan 1évd pénz zarolasat, kifejezett tartozas-elismerést, semmilyen
jogcimen nem kovetelhet és nem fogadhat el.

Ptk. 6:60. § [Jogszabaly altal meghatarozott szerzédeési tartalom]

(1) Ha jogszabaly a szerzddés valamely tartalmi elemét kotelez6en meghatarozza, a szerz6dés
a jogszabaly altal eldirt tartalommal jon 1étre

6:95. § [Tilos szerzodes]

Semmis az a szerzddés, amely jogszabalyba iitkozik, vagy amelyet jogszabaly megkertilésével
kotottek, kivéve, ha ahhoz a jogszabaly mas jogkovetkezményt fiiz. Mas jogkdvetkezmény
mellett is semmis a szerz6dés akkor, ha a jogszabaly ezt kiilon kimondja, vagy ha a
jogszabaly célja a szerzddéssel elérni kivant joghatas megtiltasa.

Fentiekre tekintettel dontott az eljard tandcs az ajanlasban foglaltak szerint.
Fogyaszt6 az ajanlasban foglaltak kovetelésének elmaradéasarol koteles értesiteni a BT-t.

Amennyiben a vallalkozas a tanacs ajanlasanak nem tesz eleget, a Békéltetd Testiilet — a
fogyasztdo nevének megjeldlése nélkiil — jogosult a jogvita tartalmanak révid leirasat és az
eljaras eredményét — legkordbban az ajanlasnak a panaszolt részére tortént kézbesitésétol
szamitott hatvan nap elteltével — nyilvanossagra hozni.



A tanacs hatdrozata nem érinti a fogyasztonak azt a jogat, hogy igényét birdsagi eljaras
keretében érvényesitse.

Tekintettel arra, hogy vallalkozas alavetési nyilatkozatot nem tett, az eljard tanacs az Fgytv.
32.§ b) pontjara figyelemmel a rendelkezésre all6 adatok alapjan hozott ajanlast tartalmazo
hatarozatot.

A fellebbezési lehet6ség hianya a fogyasztovédelemrodl sz616 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.)
34.§ (2) bekezdésén, a panaszos bejelentési kotelezettsége az Fgytv. 36. § (5) bekezdésén, a
nyilvanossagra hozatalra valo figyelmeztetés az Fgytv. 36. § (1) bekezdésén, a birdsagi
jogérvényesitésre valo utalas az Fgytv. 34.§ (1) bekezdésén alapul.

Kecskemét, 2016.majus 02.
Dr. Kiss Ferenc
eljard tanacs

egyediil eljaro tag
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