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TESTULET

Ugyszam: BKMBT/136-06/2017.

A Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet eljaro tanacsa ....................... fogyaszto
(tovabbiakban: fogyasztd), valamint AGRO HUNSEED Kft. (Székhely: 1068 Budapest,
Kiraly u. 80., cégjegyzékszam: 01-09-727669) vallalkozas (tovabbiakban: vallalkozas)
kozotti fogyasztoi jogvita rendezése érdekében a kovetkezo

AJANLAST
teszi:

Felhivja a vallalkozast, hogy a jelen Ajanlas kézhezvételétol szamitott 15 napon beliil a
fogyaszté részére a vételarként Kifizetett 57.419 Ft-ot, azaz Otvenhétezer-
négyszaztizenkilenc forintot téritse vissza.

Az eljar6 tanacs Ajanlasa ellen fellebbezésnek helye nincs, azonban a fél az Ajanlas
részére tortént kézbesitését6l szamitott 15 napon beliill a Kecskeméti Torvényszéktol
keresettel kérheti annak hatalyon Kiviil helyezését, ha a tanacs osszetétele vagy eljarasa
nem felelt meg a torvény rendelkezéseinek; a békélteto testiiletnek nem volt hataskore az
eljarasra, vagy akkor, ha a kérelem meghallgatas nélkiili elutasitasanak lett volna helye.

A vallalkozas az Ajanlas hatalyon kiviil helyezését a fentiekben foglaltakon tul — az
Ajanlas részére tortént kézbesitésétol szamitott 15 napon beliill — akkor is kérheti a
Torvényszéktol, ha az Ajanlas tartalma nem felel meg a jogszabalyoknak.

A fogyaszto az Ajanlasban foglaltak kovetésének elmaradasardl koteles értesiteni a
Békélteté Testiiletet.

Amennyiben a vallalkozas a tanacs Ajanlasanak nem tesz eleget, azt a Békélteté Testiilet
nyilvanossagra hozza.

A tanacs Ajanlasa nem érinti a fogyasztonak azt a jogat, hogy igényét birdosagi eljaras
keretében érvényesitse.

INDOKOLAS

A fogyasztod békéltetd testiileti eljaras lefolytatasat kérte a 1068 Budapest, Kiraly u. 80. szdm
alatti sz€khelyit AGRO HUNSEED Kft. vallalkozéssal szemben.

Az eljaro6 tanacs a rendelkezésére allo iratok alapjan megallapitotta, hogy a fogyasztdé 2017,
februdr 13. napjan 20.000 szem Gyongyhajnal csemegekukorica vetdmagot rendelt meg az
Agro Hunseed Kft-t6l, melyet 4776 rendelési azonositoval visszaigazoltak. 2017. februar 14.
napjan atutalassal teljesitette a vételarat, 0sszesen 57.419 Ft-ot a Kft. 16200230-10018668-
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0000000 szamu bankszamldjara. Ezutdn 2017. marcius 28. napjan rendelését toroltek
készlethiany miatt. Azo6ta tobbszor is jelezte e-mailben, hogy szeretné visszakapni a pénzét,
de sem erre, sem telefonhivasaira nem reagaltak, a vételarat nem téritették vissza.

A vallalkozas valasziratot nem nyujtott be, a meghallgatdson nem jelent meg, esetleges
bizonyitékait nem terjesztette eld, igy a fogyaszto altal eldadottakat cafolni nem tudta, erre
tekintettel a Békéltetd Testiilet eljard tanacsa a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV.
torvény (tovabbiakban: Fgytv.) 31. § (2) bekezdése alapjan folytatta le az eljarast és a
rendelkezésre allo adatok alapjan dontott.

A fogyaszt6 kérelme az aldbbiak szerint megalapozott.

A Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:179. §-a és 6:180. § (1)
bekezdése a szerzOdésszegés esetei korében a teljesités lehetetlenné valasarol és annak
jogkdvetkezményeirdl a kdvetkezOképpen rendelkezik:

., Ha a teljesités lehetetlenné valt, a szerzodés megsziinik.

A teljesités lehetetlenné valdsarol tudomast szerzo fél késedelem nélkiil koteles errdél a masik
felet értesiteni. Az értesités elmulasztasabol eredo kart a mulaszto fél koteles megtériteni.

Ha a teljesités lehetetlenné valasdért egyik fél sem felelos, a szerzodés megsziinésének
idopontjat megelozden nyujtott szolgdltatas pénzbeni ellenértékét meg kell tériteni. Ha a mar
teljesitett pénzbeni szolgaltatasnak megfelel6 ellenszolgaltatdast a masik fél nem teljesitette, a
pénzbeni szolgaltatds visszajar.”

Tekintettel arra, hogy a véllalkozas részérdl a szerzddés teljesitése készlethidny miatt
lehetetlenné valt, a fogyasztd vételar visszatéritése iranti igénye fenti jogszabalyhelyek
értelmében megalapozott, a fogyasztd részére az 57.419 Ft visszajar.

Mindezekre tekintettel a rendelkezésre allo6 adatok alapjan az eljar6 tanics a fogyasztoi
jogvita rendezése érdekében az Ajanlasban foglaltak szerint dontott.

Tekintettel arra, hogy a vallalkozads a tanics dontését kotelezésként nem ismeri el, igy az
eljaro tanacs Fgytv. 32.§ b) pontjara figyelemmel a rendelkezésre all6 adatok alapjan tette
meg Ajanlasat.

A Fgytv. 36. § (1) bekezdésének rendelkezése szerint, amennyiben a vallalkozés a tanacs
Ajanlasanak nem tesz eleget, a Békéltetd Testiilet — a fogyasztd nevének megjeldlése nélkiil
— a jogvita tartalmanak rovid leirasat és az eljaras eredményét — legkorabban az Ajanlasnak
a vallalkozas részére tortént kézbesitésétdl szamitott hatvan nap elteltével — nyilvanossagra
hozza. A kézbesitési vélelemre tekintettel nyilvanossagra hozott Ajanlasok esetén, ha a
kézbesitési vélelmet megdontik, a Békéltetdé Testiilet haladéktalanul intézkedik a
nyilvanossagra hozatal megsziintetésérol.

A Beékéltetod Testiilet felhivja a fogyaszto figyelmét arra, miszerint amennyiben a véllalkozas
az Ajanlasban foglaltak ellenére a targyi Osszeget nem tériti vissza, a vonatkozd jogszabaly
értelmében egymillié forint alatti, pénz fizetésére iranyuld lejart kovetelés a kozjegyzod
hataskorébe tartozo, illetékkoteles fizetési meghagyasos eljaras Utjan érvényesithetd. A
kérelem eldterjeszthetd barmely kozjegyzonél szoban, irasban vagy jogi képviseld altal
elektronikus uton. Amennyiben a fizetésre kotelezett fél a fizetési meghagyas ellen
ellentmondassal ¢l, az eljaras perré alakul at, ha viszont ellentmondés hataridén beliil nem



érkezik, a fizetési meghagyas — a birdsag itéletéhez hasonléan — jogerdssé és végrehajthatova
valik.

A Dbirdsagi jogérvényesitésre vald utalas az Fgytv. 34.§ (1) bekezdésén, a fellebbezési
lehetdség hidnya és a hatalyon kiviil helyezés lehetdsége az Fgytv. 34.§ (2) és (3) bekezdésén,
a fogyaszto értesitési kotelezettsége az Fgytv. 36. § (5) bekezdésén alapul.

A Békéltetd Testiilet hataskore az Fgytv. 18. § (1) bekezdésén, az illetékessége az Fgytv. 20.
§ (1) bekezdésén alapszik.

Kecskemét, 2017. méjus 23.

Dr. Seres Aliz
eljar6 tanacs
egyediil eljaro testiileti tag
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