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TESTULET

Ugyszam: BKMBT/209-06/2016

A fogyaszto (tovabbiakban fogyaszt6), valamint a HABALIN KFT
székhely: 8000 Székesfehérvar Almassy telep 23. 1V.27 , cégjegyzékszam: 07-09023711
vallalkozas ( tovabbiakban: vallalkozas) kozotti fogyasztéi jogvita rendezése targyaban a
Bacs-Kiskun Megyei Békélteto Testiilet eljaro tanacsa az alabbi

AJANLAST
teszi:

A Villalkozas az ajanlas kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil a fogyaszto dltal
megrendelt / db kék magas szaru 43-as converse, 1 db fehér magas szaru converse, 1 db
rovidszaru sziirke 44-es converse tipusu cipot, kiildje meg a részére, amennyiben ez nem
lehetséges , az osszesen 19.500 Ft 6sszegii vételdarat fizesse vissza.

Az eljaro tanacs Ajanlasa ellen fellebbezésnek helye nincs, azonban a fél az Ajanlas
részére tortént kézbesitésétol szamitott tizenot napon beliil a Kecskeméti Torvényszéktol
keresettel kétheti annak hatalyon Kiviil helyezését, ha a tanacs osszetétele vagy eljarasa
nem felelt meg a torvény rendelkezéseinek; a békélteto testiilletnek nem volt hataskore az
eljarasra, vagy akkor, ha a kérelem meghallgatas nélkiili elutasitasanak lett volna helye.

A vallalkozas az Ajanlas hatalyon Kkiviil helyezését a fentiekben foglaltakon tul - az
Ajanlas részére tortént kézbesitésétol szamitott tizenot napon beliil - akkor is kérheti a
Torvényszéktol, ha az Ajanlas tartalma nem felel meg a jogszabalyoknak.

A fogyasztéo az Ajanlasban foglaltak kovetésének elmaradasardl koteles értesiteni a
Békélteto Testiiletet.

Amennyiben a vallalkozas a tanacs Ajanlasanak nem tesz eleget, azt a Békélteto Testiilet
nyilvanossagra hozza.

A tanacs Ajanlasa nem érinti a fogyasztonak azt a jogat, hogy igényét birdsagi eljaras
keretében érvényesitse.

INDOKOLAS

A fogyaszto az interneten, csikikee vatera , Habalin Kft néven szerepld vallalkozastol 2016
marcius 24-én rendelt 1 db magas szari kék 43-as converse, 1 db magas szaru fehér 44-es
converse, 1 db révidszaru sziirke 44-es converse tipust cip6t, osszesen 19.500 Ft vételarért.
A rendelés feltételei kozott kikotésként szerepelt a vételar elozetes kiegyenlitése.

A fogyasztd a termékek ellenértékét — a kérelméhez csatolt bankszdmla kivonat tantsaga
szerint - 2016 marcius 24-én a vallalkozas altal megjelolt bankszamlara atutalta.

A fogyaszt6 2016. majus 18-an elektronikus levélben kifogést jelentett be, mivel a kifizetett
cipok nem érkeztek meg a cimére. A vallalkozastdl ,,Lekérem a kovetési szamot és
kiildom.” valasz érkezett 2016 majus 19-én. A fogyaszté 2016 majus 26-an, majd ezt
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kovetden majus 31-én elektronikus levélben ismételten jelezte , hogy a megrendelt, kifizetett
cipéket nem kapta meg. A vallalkozastol valasz nem érkezett. A fogyaszté a termékeket a
meghallgatasig eltelt id6 alatt sem kapta meg.

A fogyaszto kérelme az alabbiak szerint megalapozott.

A felek kozott szerzodés jott létre a cipOkre vonatkozd megrendeléssel és annak
visszaigazolasaval. A szerzodés a felek akaratanak kolcsonds és egybehangzo kifejezésével
jon létre. A szerzodes létrejottéhez a feleknek a lényeges és a barmelyikiik altal lényegesnek
mindsitett kérdésekben valo megdllapodasa sziikséges. (Ptk 6:63. § A szerzddés létrejotte és
tartalma]

A fogyasztd megrendelésének visszaigazoldsa és a vételar atutalasa utan a vallalkozas
kotelezettsége a termékek fogyasztd részére torténd megkiildése volt. Ezt a kotelezettségét
nem teljesitette.

A szerzodeés megszegéset jelenti barmely kotelezettség szerzodésszerii teljesitésének
elmaradasa. Ptk 6:137. § [Szerzédésszegés]

Szerzodeésszegés esetén a sérelmet szenvedett fél jogosult a szolgaltatas teljesitésének
kovetelésére. Ptk 6:138. § [A teljesités koveteléséhez valo jog].

Ha a jogosult a szolgdltatds ellenértékét megfizette, kérheti annak visszatéritését is . (Ptk
6.140 § (3)Elallas, felmondas)

Mindezek alapjan az eljaré tandcs a fogyasztdi jogvita rendezése érdekében az Ajanlasban
foglaltak szerint dontott.

Tekintettel arra, hogy a vallalkozés a tandcs dontését kotelezésként nem ismeri el, igy az
eljaro tanacs a fogyasztovédelemrol szold 1997.évi CLV torvény (tovabbiakban: Fgytv. 32.§
b) pontjara figyelemmel a rendelkezésre allo adatok alapjan tette meg Ajanlasat.

A Fgytv. 36.§ (1) bekezdésének rendelkezése szerint, amennyiben a vallalkozas a tanacs
Ajanlasanak nem tesz eleget, a Békéltetd Testiilet - a fogyasztd nevének megjeldlése nélkiil -
a jogvita tartalmanak rovid leirdsat és az eljaras eredményét - legkordbban az Ajanlasnak a
vallalkozas részére tortént kézbesitésétol szamitott hatvan nap elteltével - nyilvanossagra
hozza. A kézbesitési vélelemre tekintettel nyilvanossdgra hozott Ajanlasok esetén, ha a
kézbesitési vélelmet megdontik, a Békéltetd Testiilet haladéktalanul intézkedik a
nyilvanossagra hozatal megsziintetésérol.

A birdsagi jogérvényesitésre valdo utaldas az Fgytv. 34.§ (1) bekezdésén, a fellebbezési
lehetdség hidnya €s a hatalyon kiviil helyezés lehetdsége az Fgytv. 34.§ (2) és (3) bekezdésén,
a fogyaszto értesitési kotelezettsége az Fgytv. 36. § (5) bekezdésén alapul.

A Békéltetd Testiilet hataskore az Fgytv. 18.§ (1) bekezdésén, az illetékessége az Fgytv. 20.§
(1) bekezdésén alapszik.

Kecskemét, 2016. julius 28.

dr Halasz Erzsébet
egyediil eljard tanacs elndke
Kapjak:
1. Fogyaszto
2. Habalin Kft. vallalkozas
3. Irattar
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